'V Direccid Insular de Suport i Coordinacié Municipal
Departament de Promocio Economica i Desenvolupament Local

Consell de Mallorca

\ CURS VIRTUAL: Proteccié de dades personals en publicacions oficials i mitjans electronics

1. Dades generals

Durada total 35 hores

Modalitat Virtual

Plataforma virtual de la “Escuela de Profesionalizacién Jaime Pintos”

Formador Jaume Pintos Santiago

Personal destinatari | Personal dels ajuntaments i mancomunitats de Mallorca de tots els grups i
nivells.

Per a més informacio: formaciomunicipal@conselldemallorca.net

Tel. 97117 38 06 / 971 00 75 12

2. Objectius i contingut
Objectius:

- Adquirir els coneixements basics dels conceptes fonamentals de la IA i les seves aplicacions
practiques en el sector public.

-~ Capacitar l'alumnat en I'is responsable d'eines i tecnologies basades en IA per millorar
I'eficiéncia operativa i la presa de decisicions.

- Fomentar una perspectiva ética i critica sobre I'impacte de la IA en la societat i els serveis publics.

Contingut

1. Introduccid i aspectes claus de la intel-ligéncia artificial.

2. Intel-ligéncia artificial amb ChatGPT.

3. Intel-ligéncia artificial amb Gemini.

4. El Reglament europeu d'Intel-ligéncia Artificial.

5. Robotitzacié de processos (RPA) en I'Administracié amb intel-ligéncia artificial.
6. Regulacid, etica i transparéncia en la intel-ligéncia artificial.

Avaluacié

Els alumnes hauran de realitzar controls d’avaluacié amb tests avaluatius obligatoris, un per unitat,
per poder avancar a la unitat seguent. Es necessari aprovar tots els tests per superar el curs (la
nota minima ha d’esser un 60% damunt 100%).

El curs compta amb foros de debat sobre qliestions d’actualitat.



