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1. Accés al Portal de Gestio de Formacié
Per visualitzar el Portal de Gestié de Formacié heu d’anar a la pagina web de TIC Mallorca
(www.ticmallorca.net) i fer clic damunt I'enlla¢ “Portal de Formacié” de 'area DESTACATS.

DESTACATS
Suport Online

Gesti6 d'Usuaris

Portal de Formacié

Webmail

INIC!I  PORTAL DE FORMACIO

U!t{mes’
NOTICIES
S’obrira una altra finestra on tendreu a la vostra disposicié un video tutorial i I'enllag al portal
de formacid.
.;5 INICI TIC MALLORCA SERVEIS TOTES LES NOTICIES
PORTAL DE FORMACIO

TIC MALLORCA
» Quisom?
» Entitats Corsorciades

» Organs de govern
» Estatuts de govern
» Darreres feines
» Noticies

Consulta l'oferta formativa de TIC Mallorca.
Aquest servei esta destinat només als ENS consorciats. Més informacio a l'adreca formacio@ticmallorca.net o al teléfon 97117 38

06/971007512

Enliag:

Portal de formacio

Accés a
Video tutorial us Portal




1.1 Accés al Portal de persones usuaries i donades d’alta a I’anterior plataforma
d’inscripcio

Si ja sou usuaris de la formaci6é que ofereix TIC Mallorca, és a dir, si ja us varen donar d’alta
a convocatories de cursos anteriors, heu de fer clic damunt “Accedeix”

» Accedeix » Registra't

Formacio TIC Mallorca

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

P Reciclatge continu I}

Formacio en I'ds d'aplicacions informatiques
adrecada als empleats publics dels ens
consorciats.

oferta formativa consulta de Noticies
Programacié gener- juny 2019 l'estat de les 09/01/2018
sol-licituds Termini inscripcid cursos

gener-juny 2019
Podreu consultar si heu estat
admesos o admeses als
cursos a partir de dia 25 de
gener.

Més noticies

A la finestra seguent es sol-licita el vostre DNI i la contrasenya. En aquest moment, i només
aquesta primera vegada, no heu d’introduir cap dada. Per tal de poder introduir la
contrasenya que us servira per als futurs accessos al Portal, heu de fer clic a la pestanya
“Reinicialitzeu la vostra contrasenya”.

& C @ Noesseguro | formacio.ticmallorca.net/user/login g &3] |

b Accedeix F Registra't

Formacio TIC Mallorca

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

INICI > ENTRA
Entra Relnicialitzeu la vostra contrasenya

Entra

DNl
L

Contrasenyax




A la finestra que s’obrira, heu d’introduir I'adreca de correu electronic que constava a I'antiga
plataforma d’inscripcid.

Si I'adrega de correu que introduiu és valida i coincideix amb la que consta en la plataforma
antiga d’inscripcio, rebreu un correu amb un enllag que us permetra accedir al vostre perfil
per introduir una contrasenya i actualitzar les vostres dades (lloc de feina, telefon, grup i
categoria professional, etc.). A continuacié podeu veure un exemple del missatge amb un
enllag:

Restablir la contrasenya per a Formacio TIC Mallorca D Recibidos x 8
oy, Webmaster <webmaster@ticmallorca.net> mié., 28 nov. 12:28 Y7 4
! . :
" Woparami v
¥y catalén + > espafiol v  Traducir mensaje Desactivar para: cataldn x

Una sol-licitud per restablir [a contrasenya del compte s'ha fet a Formacioé TIC Mallorca.

Ara pot ingressar fent clic en aguest enlla aveoador:

hitp:/formacio ticmallorea net/user/reset/17029/1543404532/FHTjruS _LL6PDVwuS9ulgPk091 bJQ6n7nBIQB3gli3s

Aquest enllag només es pot utilitzar una vegada per iniciar |2 sessio | el portara a una pagina on es pot establir la contrasenya. Que expira després d'un dia i no
passara res si no s'utilitza.

!- Atentament equip de Formacid TIC Mallorca

4. Responder ®» Reenviar



1.2 Actualitzacio de les dades d’usuari

En la finestra d’edicié del perfil podreu actualitzar les vostres dades i introduir d’altres que no
constaven a l'anterior plataforma. La introduccié d’informacié als camps amb un asterisc
vermell és obligatoria. Per guardar les dades, heu de fer clic al bot6 “Desa”, a la part inferior.

Veure el perfi Edita el perfi Surt k

formacio@ticmallorca.net

Mostra Edita Les meves inscripcions Gestionar inscripcions

Inici » formacio@ticmallorca.net

Contrasenya actual

Necessari si voleu canviar el ddrega de correu electrénic o el Contrasenya de sota. Reinicialitzeu la vostra contrasenya.

Adreca de correu electrdnic *

formacio@ticmallorca.net

Introduiu una adrega de correu electronic vélida. Tots els correus provinents del sistema seran enviats aqui. L'adreca no es fa mai pablica i només s'utilitzara en cas que desitgeu rebre una nova contrasenya o

notificacions per correu.

Nom d'usuari *

formacio@ticmallorca.net

Es permeten alguns cardcters especials, incloent-hi ['espai, el punt (), el guié (-), I'apostrof (), el guio baix (_) i el simbol @

Contrasenya

Complexitat de |a contrasenya:

Confirma la contrasenya

Ir."c"naci-:'[de perfil

Nomx

SUar]

Llinatges=

Prova Prova

Teléfon principals | 377773308

Teléfon secundari

Grups

C1 v
Categoria

Administratiu b 4

Organisme/Entitat

-TIC Mallorca v

Acreditacié




Si 'adregca que introduiu no coincideix amb la que consta a l'antiga plataforma o no és
valida, sortira el missatge seglent:

» Accedeix » Registra't

bFormacié TIC Mallorca

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

INICI > REINICL RA CONTRASENYA

adreco@deprova.com no consta al nostre sistema. Posa't en contacte amb la seccid de Formaclé. Telefons: 971 17 38 06/ 571 00 75 12

Entra Reinicialitzeu la vostra contrasenya
Reinicialitzeu la vostra contrasenya

Adreca de correu electronics

[ bdreca@deprova.com

Les instruccions per reinicialitzar la vostra contrasenya s'enviaran a 'adreca de correu amb la qual us vau inscriure al lloc.

Enviar

En aquest cas, us heu de posar en contacte amb la seccié de Formacio (tels.: 971 17 38 06 /
971 00 75 12) perqué us puguin actualitzar la vostra adreca de correu al nou sistema.

Tant si la vostra adreca de correu actual consta al nou Portal com si no, les passes descrites
anteriorment només les haureu de fer la primera vegada que volgueu accedir-hi.

2. Sol-licitud d’alta al Portal de Formacio

Si encara no sou usuaris del servei de formacié de TIC Mallorca i us voleu inscriure als
cursos, heu de sol-licitar 'alta. Per obtenir el formulari de sol-licitud heu de fer clic damunt
“Registra’t”, a la pagina d’inici del Portal.

&« C @ Noesseguro | formadio.ticmallorca.net * @ 1

» Accedeix » Registra't '

Formacio TIC Mallorca e

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

b

P Reciclatge continu

Formacio en I'Us d'aplicacions informatiques
adrecada als empleats publics dels ens
consorciats.

oferta formativa Consulta de Noticies

Programacié gener- juny 2019 l'estat de les 09/01/2018

sol-licituds Termini inscripcié cursos
gener-juny 2019

Podreu consultar si heu estat

admesos o admeses als

cursos a partir de dia 25 de

gener.

Més noticies



S’obrira una finestra on trobareu el formulari com arxiu adjunt i les instruccions que s’han de
sequir per lliurar-lo a la seccié de Formaci6 de TIC Mallorca.

» Accedelix b Registra't

'§
tic| 4
5

Formacio TIC Mallorca

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

INICI > SOL-LICITUD D'ALTA DEL SERVEI DE FORMACIO

Sol-licitud d'alta del servel de formacio

Per poder registrar-te al web nas de seguir les passes seglents:

@1 Descarregar el document que apareix aqui sota.

02 Emplenar-lo,

83 Ha d"anar signat pel secretari o secretaria de I'ajuntament o pel cap o la cap del departament (en el cas d’esser personal del Consell).

84 Ha de dur el segell de I'sjuntament o del departament del Consell (personal del Consell) i enviar-lo escanejat a I'adreca de correu que s'indica a la segena pagina de la sol-licitud.

Us adjunts

E Sol-licitud d'alta del servei de formacié_2019.pdf 59.41 KB

Quan la seccié de Formacié us hagi donat d’alta rebreu un missatge amb una contrasenya
provisional perqué pogueu accedir al Portal i canviar-la.

3. Inscripcié als cursos

Per inscriure-us als cursos heu de fer clic damunt “Oferta formativa” o del nom de la
programacié activa.

<~ C @ Noesseguro | formacioticmallorca.net * B |

» Accedeix » Registra't

Formacio TIC Mallorca

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

P Reciclatge continu %

Formacio en I'Us d'aplicacions informatiques
adrecada als empleats publics dels ens
consorciats.

oferta formativa consulta de Noticies
Programacié gener- juny 2019 1l'estat de les 09/01/2019

sol-licituds Termini inscripcié cursos
gener-juny 2019

Podreu consultar si heu estat
admesos o admeses als
cursos a partir de dia 25 de
gener.

Més noticies



S’obrira una finestra on es mostrara la data d'’inici i final del termini d’inscripcié als cursos,
notes informatives o clarificadores sobre la convocatoria, el fitxer amb la normativa que

regira tots els procediments i I'oferta de cursos.

INICI EL CONSORCI

Formacio TIC Mallorca

EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL

» Accedeix » Registra't

BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

INICI > NODE > PROGRAMACIO CURSOS GENER-JUNY 2019

Prog

Data inicial
01/12/2018

Data final
21/01/2019

Notes

Dins d'aquesta programacid s'inclouen dos cursos gue s'impartiran al

ramacio cursos gener-juny 2019

Exemple de termini d’inscripcio

itre de formacié IBECON d'inca per tal de seguir apropant la formacié al personal de

tots els ens consorciats. Us recordam que el termini d'inscripcid als cursos s'inicia l'endema de la publicacié de la programacid de cursos al BOIB i gue la seva

durada sera de tretze dies naturals.

Es convenient legir les instruccions que regeixen les accions formatives que trobareu al fiter adjunt.

Fitxers adjunts

. : 2 = 2
. Instruccions activitats formatives primer semestre 2019.pdf

QGIS.
Introduccidé als
Sistemes
d'Informacid
Territorial
(SIG-2019)

Objectius
Cercar i manejar serveis de
mapes web i infraestructures

de dades espacials.

Crear i editar informacid

geografica.

Compaosar mapes. Integracié

amb Google Maps.

A qui va dirigit

Personal que, pel compliment
de les seves funcions,
necessitin manejar dades

geografiques.
Durada

15 hores

Writer 2n nivell
(WL02-2019)

Objectius
Utilitzar funcions per crear

documents més complexos.
Durada

10 hores

Recursos
d'Internet (RIN-
2019)

Objectius
Coneixer recursos practics que

ofereix Internet.
Durada

10 hores

Calc 1r nivell
(CLO1-2019)

Objectius
Crear fulls de calcul amb

funcions basiques.
Durada

10 hores

Writer 1r nivell
(WLO1-2019)

Objectius
Aprendre a utilitzar les funcions

basiques de Writer.
Durada

10 hores

63.09 KB

Creacit de
presentacions on
line (POL-2019)

Objectius
Aprendre a utilitzar les

aplicacions PREZI i PowToon
Durada

10 hores

Les xarxes
socials a
1'Administracio
(XSA-2819)

Objectius
Aprendre '0s de es xarxes

socials. Guia i recomanacions.
Durada

10 hores



Si feis clic damunt un dels cursos, es mostraran els objectius del curs, la durada, el contingut
del curs (arxiu adjunt) i les edicions programades. A cada edicié es mostrara I'horari, 'adreca
d’imparticié i les dates del curs.

» Accedeix P Registra't

Formacio TIC Mallorca

INICI EL CCINSG“:I EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL

INICI > WRITER 2N NIVELL {(WLO2-2019)

Writer 2n nivell (WL02-2019)

Objectius

Utilitzar funcions per crear documen
Durada

10 hores

Arxius adjunts

ts més complexos.

‘ Contingut segon nivell Writer LibreOffice.pdf

Properes edicions del curs

WLO2-EIG12019

Aula d'informatica IBECON -
INCA

Av. Jaumne |1, 241 - 07300 INCA

Dies de la edicié

04/02/2019 al 08/02/2019

Inscriu-te

WLO2-E022019

Aula dinformatica TIC Mallorca

C/ Gral. Riera, 111 (Llar de |3

Joventut) - Palma

Dies de |a edicié

11/03/2019 al 15/03/2019

Inscriu-te

BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

117.66 KB

WLO2-EG3201°

8.30a10.30
Aula d'informatica TIC Mallorca

C/ Gral. Riera, 111 (Llar de la

Joventut) - Palma

Dies de la edicié

08/04/2019 al 12/04/2019

Inscriu-te

Per inscriure-us a una edicié nomeés heu de fer clic damunt I'etiqueta “Inscriu-te”.

Properes edicions del curs

WLO2-EI0®12019

9.00 - 11.00

Aula d'informatica IBECON -
INCA

Av. Jaume |1, 241 - 07300 INCA

Dies de la edicié

04/02/2019 al 08/02/2019

WLO2-E022019

8.30 2 10.30
Aula d'informatica TIC Mallorca

C/ Gral. Riera, 111 (Llar de la

Joventut) - Palma

Dies de |a edicié

11/03/2019 al 15/03/2018

WLO02-EG32019

8.30a10.30
Aula d'informatica TIC Mallerca

C/ Gral. Riera, 111 (Llar de la

Joventut) - Palma

Dies de la edicid

08/04/2019 al 12/04/2018

@ i i



A continuacié el sistema us demanara el vostre DNI i la contrasenya.

» Accedeix » Registra't

Formacio TIC Mallorca

INICI EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUOSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

INICI > ENTRA

Entra Reinicialitzeu la vostra contrasenya
Entra

DNIx
|

Contrasenyax

Una vegada que us heu identificat, I'etiqueta “Inscriu-te” canvia a “Eliminar la inscripci6”. Si
us equivocau a I'hora de realitzar una inscripcid, la podeu anul-lar fent clic damunt aquesta
etiqueta. Les etiquetes “Inscriu-te” de la resta d’edicions queden inhabilitades perqué només
us podeu inscriure a una edicié del mateix curs.

Si la inscripcié s’ha realitzat correctament, veureu un missatge a la part superior que us ho
indicara.

Usuari Prova Prova »

Formacio TIC Mall gewewwwes : Fornaci
La inscripcié s’ha realitzat
correctament
EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARL/ NTS

INICI > NODE > WRITER 1R hllliild

T'has inscrit a "Writer - LibreOffice 1r nivell (WLO1-2019) - WLO1-E022019"

Writer 1r nivell (WL01-2019)

Objectius

Aprendre a utllitzar les fundions basiques de Writer.
Durada

10 hores

Arxius adjunts

‘ Contingut primer nivell Writer LibreOffice.pdf 100.54 KB

Properes edicions del curs



WLO1-EG22019 WLO1-EG32019

8.30-10.30 8.30a10.30

Aula d'infarmatica TIC Mallorca Aula d'informatica TIC Mallorca

€/ Gral. Riera, 111 {Llar de |a €/ Gral. Riera, 111 (Llar de |a |nscripci6 a aquesta edicio
Joventut) - Palma Joventut) - Palma inhabilitada

Dies de la edicié Dies de la edicié

18/03/2019 al 22/03/2019 13/05/2019 al 17/05/2019

Eliminar la inscripcid

4. Consulta de I'estat de les sol-licituds

Quan s’acabi el termini d’inscripcio als cursos i si la demanda supera la disponibilitat de
places, la seccié de Formacio realitzara una selecci6 entre les inscripcions rebudes.

Per consultar si heu estat admesos o admeses als cursos que heu sol-licitat, heu d’accedir al
Portal fent clic sobre “Accedeix” i introduint
el vostre DNI i la vostra contrasenya,”.

“ C ® Noesseguro | formacio.ticmallorca.net * [ |

» Accedeix » Registra't

Formacio TIC Mallorca

NN
8
tic| k

EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

B Reciclatge continu I“\’

Formacio en I'Us d'aplicacions informatiques
adrecada als empleats publics dels ens
consorciats.

oferta formativa consulta de Noticies
Programacié gener- juny 2019 l'estat de les L
sol-licituds Termini inscripcid cursos

gener-juny 2019
Podreu consultar si heu estat
admesos o admeses als
cursos a partir de dia 25 de
gener.

Més noticies

-10 -



S’obrira una finestra amb tres pestanyes des de les quals podreu veure el vostre perfil,
editar-lo i consultar I'estat de les vostres sol-licituds i els cursos que heu realitzat, si és el
cas, a convocatories anteriors.

Usuari Prova Prova w»

Formacio TIC Mallorca

NN
g
tic| E

INICI EL CONSORCI EL DEPARTAMENT MATERIAL DIDACTIC SECRETARIA VIRTUAL BUSTIA DE CONTACTE | SUGGERIMENTS

INICI > VICTORIAPROMAN@GMAIL.COM

@d'ts Les meves Inscripcions

Nom: Usuari

Llinatges: Prova Prova

DNI: 12345678A

Teléfon principal: 971173806
Grup: C1

Categoria: Administratiu

Organisme/Entitat: TIC Mallorca

A continuacié podeu veure un exemple de la llista de cursos sol-licitats per un usuari, els
possibles estats de la inscripcié de cada un i la qualificaci6 obtinguda en els cursos
realitzats:

Mostra Edita Contact Les meves inscripcions Gestionar inscripcions
Les meves inscripcions

Curs Estat| - Qualsevol - ¥ Qualificacié | - Cuslsevol - ¥ Ordenaper Daiz ¥ | Descendent ¥

Edicié Estat Qualificacié  Elaborat el
Writer - LibreOffice - Writer - LibreOffice 2n nivell (WLO-063-B) Apte 05/09/2018
Calc - LibreOffice - Calc - LibreQOffice 2n nivell (CLO-46-B) Llista d'espera 05/09/2018
Creacid de presentacions on line - Creacid de presentacions on line (POL-005-A) Admeés/admesa  Apte 11/01/2018
Retoc d'imatges amb GIMP - Retoc d'imatges amb GIMP (RIG-008-A) Admés/admesa  Apte 11/01/2018
Writer - LibreOfice - Writer - LibreOffice 2n nivell (WLO-065-B) 11/01/2018
Base de dades 1r1 2n nivell - Base de dades 111 2n nivell (A00-013-A8) Llista despera 13/01/2017
Creacid de presentacions on line - Creacié de presentacions on line (POL-002-A) Llista despera 13/01/2017
Writer - LibreOffice - Writer - LibreOffice 2n nivell (WLO-061-B) Admés/admesa  Apte 13/01/2017
Presentaci¢ de diapositives - Presentacio de difpcsitives Impress (PDI-010-A 22/06/2015
Creacid i gestié de blogs - Creacid i gesti6 de blogs (CGB-012-A) Admeés/admesa  Apte 18/12/2013

-11 -



